OGOLNE ZASADY WYNAJMU

Rezerwacji dokonuje sie za posrednictwem Maria Bandoni Rentals. Prosimy
zapoznac¢ sie z zasadami wynajmu przed dokonaniem rezerwacji. Wptata zaliczki jest
rébwnoznaczna z akceptacjg ponizszych warunkow.

MINIMALNY OKRES WYNAJMU
Wszystkie obiekty wynajmowane sg od soboty do soboty. Najkrétszy okres wynajmu
wynosi tydzien.

REZERWACJA
Zaliczka wysokosci 50% optaty za wynajem jest wymagana do potwierdzenia
rezerwacji. Pozostate 50% nalezy uisci¢ bezposrednio po przyjezdzie.

KAUCJA (SECURITY DEPOSIT)

Wysokos¢ kaucji waha sie w zaleznosci od obiektu, zwykle miedzy 150 i 500 EU.
Kaucje nalezy uisci¢ gotowkg bezposrednio po przyjezdzie. Doktadna kwota znajdzie
sie na formularzu potwierdzajgcym rezerwacije.

Kaucja zostanie zwrécona w dniu wyjazdu goscia; kwota moze by¢é pomniejszona o
dodatkowe optaty jesli sg wymienione w formularzu rezerwaciji, tj. optaty za telefon,
prad, ogrzewanie i / lub koszty strat powstatych na wskutek pobytu gosci.

USLUGI

Do ustug / udogodnien zalicza sie: potgczenia telefoniczne, prad, ogrzewanie, cieptg
wode, gaz, posciel i sprzgtanie kohcowe. Formularz rezerwacji zawiera liste ustug
zawartych w cenie wynajmu i optat dodatkowych dla kazdego obiektu.

Zuzycie pradu: Rzad wioski wprowadzit ogélnokrajowy system ograniczania zuzycia
pradu. Zaleca sie ostroznosc¢ przy uzyciu wiecej niz jednego urzgdzenia, gdyz moze
to spowodowac automatyczne wysadzenie korkow.

ZAOPATRZENIE

Zakwaterowanie typu self-catering oznacza wyzywienie we wtasnym zakresie jak
réwniez indywidualne zaopatrzenie w $rodki czystosci (mydto, detergenty, papier
toaletowy) itp.

SPRZATANIE KONCOWE

Koszt sprzatania koncowego nie zawiera kosztu sprzatania kuchni i jadalni. Jest to
obowigzek gosci (wtgczajgc zmycie naczyn, sztuécow, itp,). Niedopetnienie tego
obowigzku spowoduje potrgcenie z kaucji kosztu dodatkowego sprzagtania (25 EU od
osoby, nie wiecej niz 100EU) ponad regularng optate za sprzgtanie.

REZYGNACJA Z REZERWACJI

W przypadku rezygnaciji z rezerwacji klient ponosi nastepujace koszty:
Do 60 dni przed zarezerwowanym okresem — 10% ceny wynajmul.
59-30 dni przed zarezerwowanym okresem — 25% ceny wynajmu.

29 — 0 dni przed zarezerwowanym okresem - 30% ceny wynajmu

ZALECA SIE WYKUPIENIE PELNEGO UBEZPIECZENIA TURYSTYCZNEGO.



UNIEWAZNIENIE LUB ZMIANA REZERWACJI PRZEZ MARIA BANDONI
RENTALS

Jesli z jakiego$ powodu nie jesteSmy w stanie zapewnic¢ zarezerwowanego obiektu,
zachowujemy prawo do zamiany na podobny obiekt. Jesli zamiana okaze sie
niemozliwa lub klient jej nie akceptuje, zwracamy petng wptacong kwote.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za ewentualne koszty anulowania planow podrozy.

PRZYJAZDY | WYJAZDY

Przyjazd: sobota 17-20. Wyjazd: sobota 8-10 rano.

Jesli z jakiego$ powodu przyjazd nastgpi po 20, nalezy uprzedzi¢ wtascicielke
telefonicznie. Miedzy 10 a 17 odbywa sie sprzatanie obiektu.

ILOSC GOSCI
Liczba gosci, wkgczajgc dzieci, nie moze przekraczac liczby w opisie obiektu.

SKARGI

W przypadku pojawienia sie problemdw na terenie obiektu, nalezy zgtosic je
wiascicielce osobiscie badz telefonicznie. Ze swej strony postaramy sie rozwigzac
problem w najkrétszym mozliwie czasie. Klient, ktory opusci obiekt traci prawo do
zwrotu pieniedzy. Skargi wniesione po zakonczeniu pobytu nie bedg uwzgledniane.
Prosze wzigé pod uwage fakt, ze rezerwujecie pobyt w starych, zabytkowych willach
odnowionych z zachowaniem ich historycznych waloréw. Zrozumienie i duch
wspotpracy sg bardzo doceniane.

Maria Bandoni Rentals nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie wody i /
lub prgdu spowodowane sitg wyzszg.

ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA
Odpowiedzialnosc¢ klienta nie ogranicza sie do wysokosci kwoty kaucji. Klient ponosi
petng odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane podczas swojego pobytu.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI KWATERODAWCY

Oferowane przez nas obiekty zostaty doktadnie sprawdzone pod katem
bezpieczenstwa uzytkowania i wierzymy, ze nie stanowig zagrozenia dla gosci. Nie
oferujemy formalnej gwarancji bezpieczenstwa. Klienci powinni zachowa¢ ostroznos¢
podczas pobytu w obcym kraju i w tych historycznych obiektach. Niniejszym klient
przyjmuje do wiadomosci, ze Maria Bandoni Rentals nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakikolwiek uszczerbek na zdrowiu klienta podczas pobytu w wynajmowanym
obiekcie.



